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Leistungserbringer der  
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der Freien Wohlfahrtspflege NRW 
in der Eingliederungshilfe 

TEILNAHMEAUFRUF für Forschungsprojekt zum Fach- und 
Arbeitskräftebedarf der EGH in NRW 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
derzeit läuft im Auftrag des Ministeriums für Arbeit, Gesundheit und Soziales (MAGS) ein großes 
Forschungsprojekt zum Bestand und Bedarf an Fach- und Arbeitskräften in der Eingliederungshilfe 
(EGH) in Nordrhein-Westfalen. Das Projekt wird von dem unabhängigen Institut für Sozialfor-
schung und Gesellschaftspolitik (ISG) GmbH durchgeführt (Link). 
 
Als LAG FW waren wir an der Konzeptionierung des Projektes beteiligt und sind davon überzeugt, 
dass sehr viele wichtige Erkenntnisse gewonnen werden können. 
 
Umfrage unter Leistungserbringern 
Kern des Projektes ist eine breite Umfrage unter Leistungserbringern. Hier ist das Hauptziel, Daten 
zur Struktur der Beschäftigten zu sammeln. Daneben werden Einschätzungsfragen zu Arbeitszeit, 
Leiharbeit, Versorgungs- und Personallücken enthalten sein. Die Befragung richtet sich nicht an 
gesamte Organisationen, sondern an spezifische Leistungsangebote– also bspw. eine WfbM, eine 
besondere Wohnform oder ein Frühförderzentrum. Die einzelnen Leistungsangebote werden 
hierzu gesondert eingeladen. 
 
Umfrage unter Beschäftigten 
Das Forschungsprojekt soll Handlungsoptionen aufzeigen. Deshalb werden Beschäftigte zu ihren 
Arbeitsbedingungen befragt und dazu, was sie als belastend empfinden. In der Hauptsache beant-
worten die Beschäftigten die Fragen des etablierten „DGB-Index Gute Arbeit“ (Link). Die Einladung 
zur Umfrage kann nur über Sie – die Arbeitgeber – erfolgen. Alle Unternehmen, die bereit wären, 
die Umfrage Teilen Ihrer Beschäftigten weiterzuleiten, melden das unter diesem Link, wo auch nä-
here Informationen verfügbar sind. 
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https://umfrage.isg-institut.de/uc/egh-nrw/tn-abfrage/
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Anonymität 
Die Erhebungsdaten aus beiden Umfragen werden ausschließlich durch das unabhängige For-
schungsinstitut ausgewertet. Sie werden weder den Arbeitgebern noch dem Auftraggeber des Pro-
jekts oder sonstigen Dritten zur Verfügung gestellt. Das ISG versichert, dass aus den dargestellten 
Ergebnissen keinerlei Rückschluss auf einzelne Unternehmen oder Beschäftigte möglich sein wird. 
Die Ergebnisse sollen, wenn dies unter Wahrung der Anonymität möglich ist, nach den großen An-
geboten der EGH differenziert werden (WfbM, besondere Wohnformen, Frühförderung, etc.). 
 
Der Fachkräftemangel brennt vielen von uns unter den Nägeln. Im Wissen darum, dass keine und 
keiner von Ihnen unterbeschäftigt ist, bitten wir Sie deshalb, dieses Forschungsprojekt zu unter-
stützen und eine Teilnahme zumindest zu prüfen. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
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